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13. Vertrouwen
De volgende vraag gaat over vertrouwen.

1. Hieronder staat een aantal instellingen of organisaties. Kunt u op een schaal van 1 t/m 10
aangeven hoeveel vertrouwen u hierin heeft? Een 1 betekent ‘helemaal geen vertrouwen’ en een 10
‘alle vertrouwen’.

Geen

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 antwoord
Grote ondernemingen / bedrijven I I A L O ]
Sociale media (bijv. Facebook, X, N T I R I A ]
Instagram)
Traditionele media (radio, kranten,tv, [ 1 [ [ [ O O O O O O ]
nieuwssites)
De rechterlijke macht (rechters en [ I O A O []
officieren van justitie)
De politie N I e A O O I I I A ]
De gemeente Zaanstad (ambtenaren en 1 I Y I A O []
college van Burgemeesters en
Wethouders)
De politiek in Zaanstad (de N I e I e I R I I L]
gemeenteraad)
De Nederlandse regering N e e A A O I I []
De Europese Unie O O 0O 0o g L]

14. Tegenstellingen en spanningen tussen (groepen) mensen
Soms worden de tegenstellingen tussen (groepen) mensen in de samenleving steeds groter. Dat kan
leiden tot:

e  Wij-zij denken: "Wij" zijn goed en "zij" zijn slecht.

e Harde meningen over mensen die anders zijn of denken.

e Contact vermijden met mensen die anders zijn of denken.
Hierdoor kunnen (groepen) mensen steeds meer tegenover elkaar komen te staan en kunnen de
onderlinge spanningen oplopen.

De volgende vragen gaan hierover.

1. Heeft u weleens contact met mensen die anders denken dan u over politiek, religie of
maatschappelijke kwesties (bijv. het milieu of migranten)?

[ Ja, vaak

[ Ja, soms

[] Nee, zelden of nooit

2. Ervaart u tegenstellingen of spanningen tussen (groepen) mensen ...:

Nee, zelden Geen
Ja, vaak Ja, soms of nooit antwoord

In uw directe omgeving? Denk bijv. aan familie, vrienden, L] L] L] L]
school, werk, vereniging.

In uw buurt? L] L] L] L]
In Zaanstad? L] L] L] L]
In de Nederlandse samenleving? L] L] L] L]

>>Indien 4x Nee, zelden of nooit EN/OF Geen antwoord = GA NAAR VRAAG 7<<



w

In welke situaties ervaart u deze tegenstellingen of spanningen tussen (groepen) mensen?
U kunt meerdere antwoorden kiezen.

[ ] Online of op sociale media (bijv. Facebook, WhatsApp, X, websites, forums, chatrooms)
L] Op de tv, op de radio, in de krant of andere traditionele media
L1 Indirecte gesprekken of contacten met bekenden
[] In directe gesprekken of contacten met onbekenden
[] Op een andere manier, namelijk: [open antwoord]
[] Geen antwoord
4. Welke 3 onderwerpen leiden volgens u het meest tot tegenstellingen of spanningen tussen
(groepen) mensen? U kunt maximaal 3 antwoorden kiezen.
L] Milieu / klimaatverandering
[] Opvang van viuchtelingen of asielzoekers
L] Sport of supportersgedrag bij sportwedstrijden
[] Economische ongelijkheid / inkomensverschillen
L] Huisvesting / krapte op de woningmarkt
[] Religie of geloof
[] Ontwikkelingen in het buitenland (bijv. in Gaza, Oekraine of de Verenigde Staten)
[ 1 Een ander onderwerp, namelijk: [open antwoord]
[] Geen antwoord
5. In hoeverre maakt u zich zorgen over de tegenstellingen of spanningen tussen (groepen) mensen ...:
>>alleen items tonen die in V2 met Ja, vaak’ of Ja, soms’ zijn beantwoord<<
Geen Weinig  Niet veel, niet Veel Heel veel  Geen
zorgen zorgen  weinig zorgen  zorgen zorgen antwoord
In uw directe omgeving? Denk bijv. aan ] ] o o o ]
familie, vrienden, school, werk, vereniging.
In uw buurt? [] [] [] [] [] []
In Zaanstad? [] [] [] [] [] []
In de Nederlandse samenleving? [] [] [] [] [] []

6. Vindt u dat tegenstellingen of spanningen in de afgelopen 12 maanden zijn toegenomen, afgenomen
of gelijk zijn gebleven tussen (groepen) mensen ...:
>>alleen items tonen die in V2 met Ja, vaak’ of Ja, soms’ zijn beantwoord<<

Sterk Gelijk Sterk Geen
toegenomen Toegenomen gebleven Afgenomen afgenomen antwoord
In uw directe omgeving? Denk bijv. aan H ] ] ] ] ]
familie, vrienden, school, werk, vereniging.
In uw buurt? [] [] [] [] [] []
In Zaanstad? [] [] [] [] [] []
In de Nederlandse samenleving? [] [] [] [] [] []

7. Weet u waar u terecht kunt met zorgen of vragen over spanningen tussen (groepen) mensen in de
samenleving of over mensen met radicale opvattingen (bijv. extreemrechts, extreemlinks,
complotdenkers, religieuze extremisten)?

Ja

Nee

Geen antwoord

|



8. In hoeverre bent u het eens of oneens met de volgende ($x: uitspraak $y:uitspraken)?

Helemaal Niet eens, Helemaal Geen
eens Eens niet oneens Oneens oneens  antwoord
Je moet alles kunnen zeggen in Nederland L] L] L] L] L] L]
De overheid doet te weinig aan het verminderen van L] L] L] L] L] L]
tegenstellingen of spanningen tussen (groepen)
mensen in de samenleving >>(item alleen tonen indien
minimaal 1 item in V2 met Ja, vaak’ of Ja, soms’ is
beantwoord)<<
Ik heb zelf geen enkele invloed op het verminderen ] ] ] ] ] ]

van tegenstellingen of spanningen tussen (groepen)
mensen in de samenleving (>>(item alleen tonen indien
minimaal 1 item in V2 met Ja, vaak’ of Ja, soms’ is
beantwoord)<<

9. Heeft u in de afgelopen 12 maanden meegedaan aan een demonstratie of protestmanifestatie?

(] Ja
[ ] Nee

[] Geen antwoord
De volgende vragen gaan alleen over UW BUURT.

10. In hoeverre bent u het eens of oneens met de volgende uitspraken?

Helemaal Niet eens, Helemaal Geen Niet van
eens Eens niet oneens Oneens oneens antwoord toepassing
Ik voel me ongemakkelijk in het contact met [] [] [] [] L] [] []
buurtgenoten met verschillende achtergronden
Ik erger me aan buurtgenoten met verschillende L] L] L] L] L] L] L]

achtergronden, bijv. door hun gewoontes of gedrag

11. Heeft uw buurt in de afgelopen 12 maanden te maken gehad met incidenten waarbij mensen met

radicale opvattingen betrokken waren (bijv. extreemrechts, extreemlinks, complotdenkers, religieuze
extremisten)?

[] Ja
[ ] Nee

[ ] Geen antwoord / weet ik niet

<<Indien V14.2.2 (in uw buurt) = Ja, vaak | Ja, soms>>

12. Zou u zich willen inzetten in uw buurt om spanningen tussen (groepen) mensen te verminderen?
Denk bijv. aan het organiseren van activiteiten voor verschillende culturen of het meedoen aan
projecten die zich inzetten voor een gelijke behandeling van alle mensen in de buurt.

Ja, en dat doe ik ook al

Ja, dat zou ik zeker willen doen

Ja, dat zou ik misschien willen doen

Nee

Geen antwoord

I |

<<Indien V14.12=1,2,3>>
13. Op welke manier ($x: zet u zich dan in $y: zou u zich dan willen inzetten om spanningen tussen
(groepen) mensen in uw buurt te verminderen?

[ ] Geen antwoord / weet ik niet



